Kaltetelefon —
SO geht's!

Nicht alle Schlafplatze obdachloser Menschen
sind der Caritas bekannt. Daher ist es
notwendig, dass diese Platze — oft versteckt
auf der Donauinsel oder auf Dachbdden — den
Streetworkerlnnen mitgeteilt werden.

Durch einen Anruf beim Kaltetelefon kbnnen uns
Burgerlnnen sowie Einrichtungen (z. B. Kranken-
hauser, Polizei etc.) gesichtete Schlafplatze von
obdachlosen Personen mitteilen.

Die Streetworkteams gehen den Hinweisen
nach und suchen die Personen bzw. Schlafplatze
moglichst zeitnah auf.

Das Kaéltetelefon ist von Anfang November bis
Ende April rund um die Uhr erreichbar.

Tel. 01-480 45 53
kaeltetelefon@caritas-wien.at

Welche Informationen werden benétigt?

e Datum, Zeitpunkt

e Genaue Ortsangabe

¢ Beschreibung der Person(en)
e ggfs.Ruckrufnummer

In akut lebensbedrohlichen Situationen oder bei
Gesundheitsgeféahrdung bitte unbedingt die
Rettung unter 144 verstandigen.

PS: Auch im Sommer werden in der Gruft
Hinweise auf Schlafplatze von obdachlosen
Menschen entgegengenommen.
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Das Streetwork der
Caritas wird groBteils
durch Spenden

Bitte <
helfen "

m z.B. mit 5O € fur
Sie!

einen winterfesten
Schlafsack oder fur
Decken. Danke!
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IBAN AT16 3100 0004 0405 0050
Kennwort: Kéltetelefon
www.caritas-wien.at/spenden

Obdach
und
Wohnen

Kaltetelefon —

Hilfe fur Menschen

auf der Stral3e

Caritas Erzdizese Wien
www.caritas-wien.at
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,Euer
Schlafsack

ist mein
Lebensretter!*

,Ich halt‘s .
Notquartieren ni ht
aus, ich schlaf im Wald,
bei den Tieren. Mein
Schlafsack ist leider
zu diinn, habt ihr einen
fir den Winter, damit
ich draufBen uberleben
kann? ,@;v
“_,Ohne winter-
festen Schlafsack
uberstehst du den
Winter im Freien
nie!*
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