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Kurz informiert:

Mobile Notversorgung: Hilfe, die ankommt

Die mobile Notversorgung der Caritas Wien setzt sich mit einem
breiten Netzwerk von Hilfsangeboten für Menschen in akuten
Notlagen ein. Sie bietet essentielle Unterstützung in den Bereichen
Nahrung, Kleidung und Unterkunft und sorgt dafür, dass niemand in
Wien ohne Hilfe bleiben muss.

Mit dem Canisibus versorgt die Caritas obdachlose Menschen täglich
mit warmen Mahlzeiten und gibt so nicht nur körperliche Nahrung,
sondern auch ein Stück Hoffnung zurück.

Der Louisebus bringt ärztliche Versorgung direkt auf die Straße, um
Menschen ohne Zugang zu regulären Gesundheitsdiensten zu
unterstützen.

Das Kältetelefon ist während der kalten Monate eine wertvolle
Anlaufstelle für all jene, die in der Kälte übernachten müssen. Es
vermittelt Informationen zu Notunterkünften und hilft dabei, vor der
Gefahr von Unterkühlung zu schützen.

Das Streetwork-Team der Caritas sucht obdachlose Menschen an
ihren Schlafplätzen auf, versorgt sie mit dem Nötigsten und bietet Hilfe
an – sei es durch Gespräche, medizinische Erstversorgung oder die
Vermittlung in Notquartiere. Besonders wichtig ist dabei der Aufbau
von Vertrauen, denn viele Betroffene haben schlechte Erfahrungen
mit Behörden gemacht.

Mobile 

Notversorgung

• Canisibus

• Louisebus

• Kältetelefon

• Streetwork

Obdach und Wohnen



Mobile Notversorgung

Wie kann ich Gutes tun?

Täglich gehen wir an ihnen vorbei, oft ohne es zu bemerken – Menschen, die auf der Straße leben.
Doch welche Geschichten verbergen sich hinter den unscheinbaren Ecken des Stadtparks? Bei
dieser besonderen Stadtführung mit Susi Peter tauchen wir in die Realität der Obdachlosigkeit ein,
hören bewegende Erzählungen und gewinnen neue Perspektiven. Ein Thema, das uns alle angeht.

Susi Peter war 1986 Mitbegründerin der Gruft in Wien und ist seit 1994 Diplomsozialarbeiterin.
Nach dem Ausbau der Gruft mit 24 Stundenbetrieb und Streetwork war sie bis 2020 Teamleiterin.
Aktuell ist sie Teamleiterin vom Caritas Streetwork und Kältetelefon, sowie Systemische
Familientherapeutin und Traumatherapeutin.

.

Vorbereitung: Abstimmung bzgl. Termin und Uhrzeit

Zeitrahmen: 2 Stunden

Personenzahl: 5-15 Teilnehmer*innen

Geldspenden: sind sehr willkommen, denn die Projekte sind spendenfinanziert. Mit einer Spende 
von 25 Euro pro Person unterstützen Sie die mobile Notversorgung und helfen mit, den täglichen 
Bedarf in der Betreuung obdachloser Menschen zu decken. (Ihre Spende ist steuerlich absetzbar.) 

Adresse: Stadtpark, Ecke Weiskirchnerstraße/ Parkring (Blumen – Binder), 1010 Wien
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Kurz informiert:

Die carla Secondhand Shops der Caritas sind seit
Jahrzehnten eine Drehscheibe für brauchbare,
intakte Waren. Wir machen aus guten Dingen, die
von Privatpersonen oder Unternehmen nicht mehr
benötigt werden sinnstiftende und einen Neustart
ermöglichende Arbeitsplätze, CO2 Einsparungen
und Unterstützung für Hilfsprojekte.

Durch die Integration von am Arbeitsmarkt
benachteiligten Menschen erhalten im carla nicht nur
Sachspenden, sondern auch Menschen eine Second
Chance. Personen in sozialen und finanziellen
Notlagen werden über die carlas durch Rabatte,
Gutscheine und Gratisausgaben mit notwendiger
Kleidung und Alltagsgegenständen versorgt. Circa 1
Million Gegenstände pro Jahr erhalten im carla eine
zweite Chance, wodurch Neukäufe vermieden und
die Lebensdauer von Produkten und wertvollen
Rohstoffen deutlich verlängert werden.

carla Nord 
• Carla Nord – second hand shopping

• LeO+ (Lebensmittel und Orientierung)

• Magdas Handyrecycling (Ö3 Wundertüte)

• SÖB Werkstätten.

Hilfe in Not



carla Nord

Wie kann ich Gutes tun?

Erleben Sie eine spannende Führung durch carla Nord inklusive carla Depot mit exklusiven 
„Behind the scenes“-Einblicken. Dabei erhalten Sie interessante Einblicke in verschiedene 
Bereiche wie Spendenannahme, Sortierung, Lager und den Onlineshop.

Des Weiteren besuchen Sie, LeO+ (Lebensmittel und Orientierung), Magdas Handyrecycling (Ö3 
Wundertüte) und die SÖB Werkstätten. Die  Werkstätten bieten langzeitarbeitslosen Menschen 
Arbeit und Unterstützung für den Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt.

Optional besteht die Möglichkeit, tatkräftig bei der Arbeit mitzuwirken – so können Sie nicht nur 
zuschauen, sondern auch direkt unterstützen.

.

Vorbereitung: Abstimmung bzgl. Termin und Uhrzeit

Zeitrahmen: 1,5-2 Stunden, halber Tag oder ganzer Tag im Falle von Mitarbeit.

Personenzahl: 15-25 Teilnehmer*innen

Geldspenden: sind sehr willkommen, denn die Projekte sind spendenfinanziert. Mit einer Spende 
von 25 Euro pro Person unterstützen Sie die carlas und gewährleisten den Fortbestand der 
einzelnen Projekte (Ihre Spende ist steuerlich absetzbar.) 

Adresse: Steinheilgasse 3A, 1210 Wien
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	Projektart
	Folie 118
	Folie 119
	Folie 120
	Folie 121
	Folie 122


